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سخن پژوهشگاه

های انسـانی در  ریزی و ضبط و هدایت پدیده پژوهش در علوم انسانی به منظور شناخت، برنامه

های وحیانی در  راستای سعادت واقعی بشر ضرورتی انکارناپذیر است و استفاده از عقل و آموزه

های اصیل جوامع شرط  های عینی، فرهنگ و ارزش واقعیت های تجربی و در نظرگرفتن کنار داده

 ها در هر جامعه است. گونه پژوهش نمایی و کارایی این اساسی پویایی، واقع

سـو و  های جامعـه از یـک پژوهش کارآمد در جامعه ایران اسلامی در گرو شناخت واقعیت

فرهنگ ایرانـی از سـوی دیگـر  ترین مؤلفه های وحیانی و اساسی آموزه ترین  عنوان متقن اسلام به

گاهی دقیق و عمیق از معارف اسلامی و بهره است؛ از این گیری از آن در پژوهش، بازنگری  رو، آ

 ای برخوردار است. سازی مبانی و مسائل علوم انسانی از جایگاه ویژه و بومی

زمینـه گذار جمهوری اسلامی،  ، بنیانeتوجه به این حقیقت راهبردی از سوی امام خمینی

فراهم کرد و با راهنمایی و عنایت  ۱۳۶۱را در سال » حوزه و دانشگاه  دفتر همکاری«گیری  شکل

ایشان و همت استادان حوزه و دانشگاه، این نهاد علمی شکل گرفت. تجربـه موفـق ایـن نهـاد، 

های آن فراهم آورد و با تصویب شورای گسترش آموزش عـالی در  زمینه را برای گسترش فعالیت

مؤسسـه پژوهشـی «به  ۱۳۸۲تأسیس شد و در سال » پژوهشکده حوزه و دانشگاه« ۱۳۷۷ال س

 ارتقا یافت.» پژوهشگاه حوزه و دانشگاه«به  ۱۳۸۳و در سال » حوزه و دانشگاه

پژوهشگاه حوزه و دانشگاه تاکنون در ایفای رسالت سنگین خود خدمات فراوانی به جامعـه 

 ۷۶۰توان به تهیه، تـألیف، ترجمـه و انتشـار بـیش از  له میعلمی ارائه نموده است که از آن جم

 عنوان کتاب و شش نشریه علمی اشاره کرد.

 

 سه



 

 یلیتکم لاتیتحص در مقاطع یاسیو علوم س ت،یریرشته مد انیدانشجو یکتاب حاضر برا

و  ییراهنمـا ،یبـا همکـار شود ینظران ارجمند تقاضا م شده است. از استادان و صاحب فیتأل

آثـار  گـرید نیپژوهشگاه را جهت اصلاح کتاب حاضـر و تـدو نیخود، ا یاصلاح یشنهادهایپ

 .دهند یاری یهدانشگا ۀجامع ازیموردن

و از  یمـیمؤلف محترم اثر، دکتر احسـان رح یها از تلاش داند یلازم مپژوهشگاه  ان،یدر پا

 کند. یسپاسگزار ینیناظر محترم طرح، دکتر ابوالفضل گائ
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 پژوهش چگونگی و چرایی چیستی،

 )پژوهش یشناس مسئله( پژوهش یستیچ. ۱−۱

 ۀکه رشد و توسـع روند، طوری می شمار بهترین نهاد  ای مهم ها در هر جامعه ها و حکومت دولت

خانواده، آموزش، بازار و حتی مذهب بـه شـدت وابسـته بـه اقـدامات  همچوننهادهای دیگری 

برای توسعه و در تقویت این نهادهـا  آنها که هایی است ها و طرح ها و برنامه ها و حکومت دولت

های مردم را پیگیـری  کنند. علت وجود دولت این است که مطالبات و خواسته میتدوین و اجرا 

 رو، ازایـنکنـد و  شـهروندان پـذیرش مسـئولیت مـی ۀنمایند ۀزیرا دولت به منزل ؛و محقق نماید

ئل و مشکلات شهروندان قرار دهد. در ایـن باید تمام تمرکز خود را روی شناسایی و حل مسا می

ها در قبال اقدامات خود و میزان پیگیـری منـافع عمـومی بـه شـهروندان پاسـخگو  راستا، دولت

 ).۷، ص۱۳۹۵(طهماسبی،  هستند

هـای مـدرن تنهـا بـه چنـد سـده پـیش  های اداری مدرن یا به عبارتی دولت گیری نظام شکل

  ع به سمت صنعتی شـدن و شـکلگردد. و به موازات گرایش جوام می بر
َ
شـکال گیـری مدرنیتـه، ا

انـد. همـراه بـا  که دموکراسـی را کـانون توجـه خـود قـرار داده  ها نیز ظهور نموده نوینی از دولت

ۀ های مدرن، نیاز به مطالعه و بررسی در مورد وظایف و چگونگی عمـل و ادار گیری دولت شکل

 مدیریت دولتی بود. ۀگیری رشت ن شکلبیشتر مورد توجه قرار گرفت که نتیجه آ آنها

ها (کارکنان  اهمیت مدیریت دولتی بر کسی پوشیده نیست. مدیریت دولتی به چیدمان انسان

مشترک (بین عناصر درون مدیریت دولتـی، بـین  ای هو مدیران دولتی)، مواد و پول در قالب برنام

...) بـرای تحقـق  و تفاعیمدیریت دولتی و بخش خصوصی، بین مدیریت دولتی و بخش غیر ان
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اهداف خط مشی عمومی اشاره دارد. مدیریت دولتی در پی کسب سـود نیسـت؛ بلکـه بـه رفـاه 

هـای  یکپـارچگی ملـی را حفـظ کـرده و آن را از دسـت انـدازی؛ اندیشد میعمومی شهروندان 

 ).  ۱۳۹۰ فرد، دانائیکند ( میبیرونی و تلاطمات داخلی محافظت 

های رایج، مسئولیت کمک به رشد  مسئولیت بر علاوهدر کشورهای اسلامی، مدیریت دولتی 

فراهم کند که دین و اعتقـادات مـردم  ای گونه بهشهروندان را نیز برعهده دارد؛ یعنی باید شرایط را 

و منویـات شـرع مقـدس شـود. مسـائل درونـی، هـا  تقویت و مسیر حرکت آنها همسو با ارزش

صــادی و سیاســی کشــور را طــوری ســاماندهی کنــد کــه خــداباوری، اجتمــاعی، فرهنگــی، اقت

ا یـدن«ۀ خدادوستی را در دل و جان شهروندان ساری و جاری سازد تا به مصداق آیـو  خداگروی

اعمال شهروندان قریب به چیزی باشد که هر مسلمانی دوست دارد. وقتـی  »مزرعة آخرت است

دین داری امری شخصـی  اگرچهپاسخگو باشد.  شود، بتواند میویی خداوند گوارد دادگاه پاسخ

است؛ ولی محمل دین پروری و دین دوستی، جامعه و محافل اجتماعی است و هرچه مـدیریت 

داری کمـک کنـد نقـش دینـ ۀده خـود بـه تقویـت آزادانـیهای سـنج و فعالیتها  دولتی با برنامه

 . فقـر، کـم در آمـدی،در تأمین آخرت مردمـان خواهـد داشـت ،هر چند غیر مستقیم ،تری مهم

تقـوایی  بی کشد و میجویی، شهروندان مستعد را به سمت خود رانت و عدالتی بی بندوباری، بی

 کند. میب آخرت برای هر مسلمانی است در جامعه ترویج یرا که ریشه تخر

انـد کـه هـر  های سیاسی حاکمیت خود را در قالب محملی به نام دولـت اعمـال کـرده نظام

امور عمومی مملکت خویش رویکرد و راهبردی را در پیش گرفتـه اسـت. ایـن  ۀرای اداردولت ب

شان عناوینی همچون دولت مدیریتی، دولت قانونمـدار، دولـت  حیث نگاه مدیریتیاز ها  دولت

 انـد. بنـدی شـده تقسـیمای، دولت اخلاقی، دولت مـردم سـالار دینـی و ...  حزبی، دولت حرفه

اند که برخـی  رویکردهایی را در پیش گرفته ،امور عمومی ۀذکور برای ادارمهای  هریک از دولت

ای،  : رویکرد قانونی، رویکـرد سیاسـی، رویکـرد مـدیریتی، رویکـرد حرفـهاند از عبارتآنها  از

رویکرد اخلاقی، رویکرد دینی و .... . این رویکردها هرکدام بـرای تحقـق راهبردهـای خـویش 

 ).۶۰−۴۵، صa۱۳۹۵فرد،  دانایی( هستند یتمسبوق به الگویی از عقلان
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 ؛)۳۰۱، ص۲۰۰۲ 1،(تنبنزل موضوع عقلانیت در مدیریت دولتی موضوعی فراارزشی است

بدین معنی که در مورد اهمیت و مطلوبیت آن بحثی وجود ندارد؛ مطرح کردن موضوعاتی چون 

 5توسـط وبـر 4»یـیسازمان عقلا«)، ۱۹۵۷( 3توسط هربرت سایمون 2»گیری عقلایی تصمیم«

 9توســط والــدو 8»کــنش عقلایــی«)، ۱۹۷۱( 7توســط آســتروم 6»بــازیگر عقلایــی«)، ۱۹۶۸(

هایی مشابه این دلیل بر این گفتار است. مفهـوم عقلانیـت آنچنـان مـورد پسـند  ) و واژه۱۹۵۵(

گران قرار گرفته است که حتی آن را با مقدسات متداول مسیسحت همچون  اندیشمندان و تحلیل

). پژوهشگران دیگری نیـز ۱۹۹۹ 11،؛ ریان۱۹۹۹ 10،(راتگارز کنند ل و شمایل توصیف میتمثا

کید کرده اما  ؛)۲۰۰۲ 12،؛ شرورز۲۰۰۲(تنبنزل،  اند بر اهمیت این مفهوم در مدیریت دولت تأ

از این مفهوم بسـیار متفـاوت  آنها باید گفت که منظور هریک از پژوهشگران از این واژه و تفسیر

 14،؛ ونتـریس۲۰۰۲ 13،(فـاکس اسـت.پر ابهام نیز دارد، ر که عقلانیت اهمیت است. همانقد

 ).۲۰۰۴و دیگران،  15؛ اولمز۲۰۰۲

هـای  تقسیم بندی ،اند اندیشمندان مختلف بنابر تفسیر و تعبیری که از مفهوم عقلانیت داشته

  ؛اند مختلفی از عقلانیت را ارائه کرده
ً
ندی عقلانیـت فـراهم ب تقسیمماکس وبر مبنایی برای  مثلا

. وبر بین دو عقلانیت تفـاوت قائـل شـده اند آن را پذیرفتهآورده است که بسیاری از پژوهشگران 

                                                            

1. Tenbensel 

2. Rational choice 

3. Simon 

4. Rational organization 

5. Weber 

6. Rational actor 

7. Ostrom 

8. Rational action 

9. Waldo 

10. Rutgers 

11. Ryan 

12. Schreurs  

13. Fox 

14. Ventriss 

15. Olmez 
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(عقلانیـت معطـوف بـه  (عقلانیت معطـوف بـه هـدف) و ارزش عقلایـی است: هدف عقلایی

 ).  ۱۹۸۰ 1،(کلبرگ ارزش)

ریت دولتی تفسـیر ابـزاری و عمل مدی ۀپژوهشگران بسیاری بر این عقیده هستند که در نظری

حتی منتقدین عقلانیت نیز بخش زیادی از نقد خـود را بـه  ؛بر مفهوم عقلانیت غلبه داشته است

اما همیشه انتقـاداتی جـدی  ؛)۲۸۱، ص۲۰۰۲(شرورز،  نقد عقلانیت ابزاری اختصاص دادند

جود داشته اسـت کـه تر بر غلبه عقلانیت ابزاری در این زمینه و مهمبر عقلانیت ابزاری و از همه 

(همچـون عقلانیـت جـوهری، عقلانیـت  تری از عقلانیت را اند الگوی کامل هریک سعی کرده

فـرد،  (دانـایی غنی، عقلانیت ارزشی، عقلانیت ارتباطی، عقلانیـت انتقـادی و ..) ارائـه نماینـد

b۱۳۹۵۳۹۶، ص(. 

 شـده اسـتفاده است هایی که در مکاتب مختلف مدیریت دولتی مطرح یا از طرفی عقلانیت

ی بخـش آن مبـانی در ادبیـات آن مکتـب  ،مسبوق به مبانی فلسفی و پارادایمی خاصی بوده
ّ
تجل

 ؛مشیی هسـتند مدیریت دولتی در قالب اصول موضوعه و رهنمودهای سازمانی، مدیریتی و خط

زشـی طور مثال رویکرد عقلانیت ابزاری با نوعی جهان بینی مادی و خالی از هرگونه مفهوم ار به

نماید. در مقابل،  یا استخدام بهترین ابزار برای رسیدن به هدف را تجویز می هدف−وسیلهمنطق 

ای بـرای آن قائـل  جایگاه ویژه ،ها توجه داشته عقلانیت جوهری که در جهان بینی خود به ارزش

 نماید. تمرکز می −به جای وسیله− گذاری هدف است بر روی ارزش

آن برگرفتـه از آیـات قـرآن کـریم و روایـات  ۀم کـه بخـش عمـددر این میان دین مبین اسـلا

کید بر روی مفهـوم عقـل و عقـل ورزی، تعبیـری از ایـن مفهـوم ارائـه  bمعصومین است با تأ

مند گردید. شـناخت ایـن مفهـوم از دل  توان از آن در مدیریت دولتی اسلامی بهره دهد که می می

تواند برای مدیریت دولتی داشـته باشـد  میکه هایی  آیات و روایات و مشخص نمودن سهم یاری

اصـلی ایـن  ۀتـوان گفـت مسـئل دهد. بر ایـن اسـاس مـی مأموریت پژوهش حاضر را شکل می

هـای آن در   ) به عقلانیت و دلالـتb(آیات و روایات معصومان پژوهش، یافتن رویکرد اسلام

کــریم و روایــات بنــابراین جامعــه پژوهشــی ایــن رســاله آیــات قــرآن  مــدیریت دولتــی اســت.

سؤال اصلی که ایـن  رو، ازاین .و قلمرو پژوهش حوزه دانشی مدیریت دولتی است bمعصومان

                                                            

1. Kalberg 
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از اینکه: عقلانیت اسلامی چه دلالت هـایی در مـدیریت  عبارت استپژوهش در پی آن است 

اصلی ایـن پـژوهش مسـتلزم پاسـخ بـه دو سـؤال فرعـی اسـت کـه  سؤالدولتی دارد؟ پاسخ به 

 :د ازان عبارت

 های اسلام چیست؟ منظور از عقلانیت در آموزه .۱

 عقلانیت مذکور چه دلالت هایی در مدیریت دولتی دارد؟ .۲

این پژوهش بـه  ۀای که لازم به ذکر است پاسخ به این سؤال احتمالی است که چرا مسئل نکته

می های مدیریت دولتی اسـلا جای فهم دلالت عقلانیت اسلامی در مدیریت دولتی فهم ویژگی

از دل آیات و روایات نیست؟ یا به عبارت دیگر چـرا بـه جـای بحـث از عقلانیـت اسـلامی در 

 
ً
بحث از مدیریت دولتی اسلامی نشد؟ توضیح مختصر آنکه، از سـویی  مدیریت دولتی مستقیما

های اسلامی نسبت بـه  در آموزه یدولت های مدیریت ابعاد و مؤلفهپژوهش برای استخراج  ۀجامع

مدیریت دولتی اسـلامی  ۀهای بیشتری در زمین و از سوی دیگر تلاش 1دودتر استعقلانیت مح

آنکـه  دلیـل بـهکـه البتـه است نسبت به مبحث عقلانیت اسلامی در مدیریت دولتی انجام شده 

گیرد و نسـبت بـه سـایر  روایات و اخبار مذکور تنها برخی مصادیق اداره دولت را در بر می ۀدامن

ساکت است. بـدین منظـور لازم اسـت از  ،ده که عصر کنونی مبتلابه بودهمصادیق متنوع و گستر

دولـت اسـلامی کمـک  ۀسازوکار استنباط و استفهام از اصول و مبانی دین برای الگوسـازی ادار

 ۀالگـوی مـدیریت دولتـی اسـلامی، ارائـۀ این پژوهش به جای ارائـ ۀمسئل رو، ازاین .گرفته شود

کرد مـدیریت دولتـی اسـلامی قـرار گرفـت کـه از ایـن منطـق عملبر چهارچوبی مبنایی منطق 

 ۀدر ادبیات مدیریت دولتـی تعبیـر بـه عقلانیـت شـده اسـت. جامعـ −که ذکر شد گونه همان−

ست که بـا تحلیـل اهای اسلامی نیز به قدری وسیع  ورزی در آموزه پژوهش راجع به عقل و عقل

ی عقلانیت را استفهام نمو
ّ
 د.مضمون آن بتوان منطق کل

 

                                                            

در موضـع اداره حکومـت  jیساله حکومت امـام علـ ۵ود محد خیاز تار  ریبه غ bتیب آنکه اهل لیبه دل. 1
بـوده  cوسـفیو حضـرت  مانیتنها محدود به دوره حضرت سل زین اءیانب یاند و تجربه حکومت دار نبوده
   .است
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 پژوهش ییچرا. ۱−۲

تـرین  آخرین و کامل عنوان بهاز آن جهت است که از سویی دین مبین اسلام  پژوهشاهمیت این 

شناسـی،  شناسی، انسـان (هستی های فلسفی ای غنی از آموزه طریق هدایت بشر، دارای مجموعه

فـردی و   زنـدگی هـا در تسـری یـافتن ایـن آمـوزه ،شناسی و ...)، اخلاقی و عملی بـوده  معرفت

از سـوی دیگـر عقلانیـت  ؛اجتماعی جهت نیل به سـعادت دنیـوی و اخـروی ضـروری اسـت

ی
ّ
که آیات و روایات اولا به تعقـل و  چرا ؛هاست های این آموزه گاه اسلامی یکی از بارزترین تجل

کید نموده و آن را یگانه راه سعادت بشر دانسته عقل   ورزی تأ
ً
هـای  ویژگـیدر این راسـتا  اند و ثانیا

فهـم منطـق و چهـارچوب عقلانیـت  رو، ازایـن .اند دهکرعقل و عقل ورزی و انسان عاقل را بیان 

های اسـلامی قـرار  تواند این دانش را نیز در تراز آموزه اسلامی و تسری آن در مدیریت دولتی می

تحقـق تمـدن آن جامعـه را بـه سـمت  تبع بهها و  مشی ها و خط دهد و در نتیجه مدیران، سازمان

 نوین اسلامی رهنمون سازد.

 یاسـلام یـتاز آن جهت اسـت کـه اگـر منطـق و چهـارچوب عقلان یزن پژوهش ینا ضرورت

 دانـش کـه چـرا ؛زد خواهد درجا رایج مبانی و ها در تراز آموزه یدولت یریتاستفهام نگردد، دانش مد

 یعـتموجود تب یتعقلان یلگوهانخواهد ماند و مجبور است از ا یتاز عقلان نیاز بی دولتی مدیریت

 یـتچهـارچوب عقلان یازمنـدن یـردبخواهـد شـکل بگ یـزن یاسلام یدولت یریتاگر مد ی.حتیدنما

 ۀیندر زم یمکه دلالت مستق یاتیو روا یاتکه ذکر شد، معدود آ گونه همان چراکهمتناسب با آن است؛ 

 و کند ینم یتکفا یاسلام یولتد یریتمد یهساخت نظر یدارند برا یدولت یریتمد یااداره حکومت 

 اسـلامی دولتـی مدیریت های مدل و نظریه ساخت در را آن بتوان که است نیاز منطقی و چهارچوب

 .است اسلامی عقلانیت همان چهارچوب این که داد قرار شاخص و راهنما

آوری مصادیق عقلانیت از آیات و روایات در کنار یکـدیگر و  هدف این پژوهش، صرفا جمع

تک آن مصادیق در مدیریت دولتی نیست؛ بلکـه فراتـر از آن، فهـم منطـق و  گیری دلالت تک پی

ی عقلانیت در آموزه
ّ
هدف  ،های اسلام در قالب یک چهارچوب است. به عبارت دیگر مفهوم کل

آیـات و روایـات  براسـاساولیه و اصلی این پژوهش صورتبندی چهارچوب عقلانیـت اسـلامی 

از آنچه در آیات و روایات ذکر  شده است نیـز  را ها و مصادیق فراتری به نحوی که دلالت ؛است

ی عقلانیت اسلامی را چنان  می  معنا که این پژوهش سعی در بر گیرد؛ بدین
ّ
کند عصاره و روح کل

گردد که حکـم  یابی گویی از معصوم استنطاق می استفهام و صورتبندی نماید که در مقام دلالت
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 ،رو ایـن از .لان مسئله مدیریت دولتی از منظر عقلانیت اسلامی چیسـتفلان موضوع یا پاسخ ف

توان گفت که چهارچوب عقلانیت اسلامی از سویی یک شاخص و تراز برای قضاوت راجـع  می

ها و مدیران دولتی است و از سوی دیگر یـک  به نظریات مدیریت دولتی و یا مدل عملکرد دولت

گیـری مـدیریت دولتـی اسـلامی  شکلها در راستای  الگوسازیها و  پردازی نما برای نظریه قطب

است. به همین جهت اخیر، در این پـژوهش سـعی شـده اسـت تـا در حـد بضـاعت نگارنـده، 

 هایی نیز از چهارچوب عقلانیت برای مدیریت دولتی نیز ارائه شود. ها و دلالت یاری سهم

 

 پژوهش یچگونگ. ۱−۳

وهش  ابتـدا لازم اسـت سـاختار مـاهوی ایـن پـژوهش کـه این پژ چگونگی انجامبرای معرفی 

عملیاتی راهبرد  فرایندتبیین گردد و سپس به معرفی  ،مشخص گردیده مدل پیاز پژوهش براساس

  پژوهش پرداخته شود.

،(ساندرز پژوهش ازیپ. ۱−۱نمودار
1
 ۲۰۰۹( 

                                                            

1. Saunders  
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وهشـگر بـه جهـان اسـت. هـر بینـی و نـوع نگـاه پژ جهان ۀدهند لایۀ اول پیاز پژوهش نشان

هایی کـه بـه  بینی پژوهش به یک شالوده یا بنیاد برای مطالعه نیاز دارد و پژوهشگران باید از جهان

گاه باشـند.  می صورت ضمنی در مطالعۀ خود استفاده و بـا توجـه بـه ایـن لایـه  براسـاسکنند آ

پژوهشـگر  ، نـوع نگـاه... گرایـی، تفسـیری، انتقـادی و رویکردهای متنوع فلسفی اعم از اثبـات

، تفسـیری و گـرا متفـاوت از نـوع نگـاه پژوهشـگر واقـع ،گرا به پدیده یا شیء مورد مطالعه اثبات

البته هر پژوهشی ممکن است به اقتضای ترکیبی بودنش، بـر یـک یـا  ؛و ... خواهد بود گرا عمل

روش ایـن  ۀگفـت فلسـف تـوان مـی پژوهشی استوار باشد. بر این اسـاس،های  تعدادی از فلسفه

طی آن سعی شده است کـه مضـامین کلیـدی  که چرا ؛پژوهش، ذیل پارادایم تفسیری جای دارد

 شناسایی و تحلیل و تفسیر گردد. bعقلانیت از آیات قرآن کریم و روایات معصومان

دوم به رویکرد پژوهش اشاره دارد. در لایـۀ دوم بسـته بـه نـوع جهـان بینـی فسـلفی کـه  ۀلای

تواند برای مطالعۀ پدیدۀ مورد نظر از پنج رویکـرد قیاسـی،  میوی  شگر اتخاذ نموده است،پژوه

کاوی، استفهامی یا تطبیقی اسـتفاده نمایـد. در رویکـرد قیاسـی، فکـر از طریـق  استقرایی، پس

بدین معنا که حکم یک موضوع کلی به تـک کند،  می معلومات کلی، مجهولات جزئی را کشف

کـه مشـتمل بـر  هـا در این استدلال چنانچه مقدمه 1؛شود آن تسری داده می تک مصادیق جزئی

ی
ّ
 ها هم  نتیجه ،درست باشند اند احکام کل

ً
درست خواهند بود. این رویکرد، به پژوهشـگر  الزاما

بینـی  پـیشپیونـدد  هایی را که به وقوع می پدیده ،های موجود کند تا با استفاده از نظریه کمک می

 ئـی مشـابهجز موضوعات حکممقابل، رویکرد استقرایی به معنای رسیدن ذهن از  ۀکند. در نقط

یحکم برای به 
ّ
حکم کلـی ، است. در این رویکرد فکر با استفاده از معلومات جزئی موضوع کل

ـی  کاوی ذهن با بررسی پدیده در رویکرد پس 2.زند می تخمینرا 
ّ
ها و اطلاع از اصول و قواعد کل

برد؛ مانند کاری که یک پزشک در تشخیص بیماری یک فـرد  پدیده پی می به علل پدید آمدن آن

اکتشاف یا استنباط یـک چهـارچوب، الگـو،  فراینددهد. اما رویکرد استفهام، به  بیمار انجام می

؛ مانند هدفی کـه ای نامشابه و متفاوت استه ای از داده نظریه، مدل یا مفهوم جدید از مجموعه

                                                            

 عاقل است.  یعل جهیانسان است. در نت ی: انسان عاقل است. علمثال .1

.... اسـت اهیسام ۱۰۰۰ کلاغ..... است اهیس سوم کلاغ. است اهیس دوم کلاغ. است اهیس اول کلاغ: مثال .2
 زیـن یکل حکم باشد تام استقراء اگر البته. است اهیس) یقو  احتمال با( کلاغ جهینت در. است اهیس امnکلاغ

 .بود خواهد ینیقی
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تفاوت رویکرد استفهام با استقراء این است که رویکـرد  ،بنابراین ی آن است.بنیاد در پ دادهۀ نظری

ی استمفهوم جزئی به  تعمیم دادن حکم مصداق ء به معنایاستقرا
ّ
ولی رویکرد استفهام بـه  ؛کل

رد چیدمان معنای 
ُ

یـا بـه عبـارت دیگـر  ؛اسـت  یا مفهوم کـلان چهارچوبو ساختن مفاهیم خ

ـ معماری یک ساخت مفهومی با
ُ

  1.رد و غیرمشـابه اسـتاسـتفاده از مفـاهیم خ
ً
رویکـرد  نهایتـا

 آنهـا اشتراکات و اختلافات هاست که طی آن،  ها و پدیده مفاهیم، نظریه ۀتطبیقی به دنبال مقایس

). در ایـن پـژوهش از رویکـرد اسـتفهامی اسـتفاده ۱۲۷، ص ۱۳۹۷محمدپور، ( را تبیین نماید

 گردیده است؛ یعنی سعی شده است تا 
ً
منطق و نگرش آیات و روایات به عقلانیت اسـتفهام  اولا

 هایی که این عقلانیت در مدیریت دولتی دارد استفهام شود. ها و بازتاب گردد و پس از آن دلالت

بنیادی با هدف ایجاد یا کشف یک های  گیری پژوهش اشاره دارد. پژوهش سوم به جهت ۀلای

و الگوهـای  هـا دلکاربردی با هدف بـه کـارگیری مـ های گیرند. پژوهش الگوی جدید انجام می

 ای هتوسـعهـای  شوند. پژوهش می موجود در یک موضوع خاص برای حل مسائل مربوطه انجام

 که هستند ناظر به ایجاد یک الگوی جدید برای حل یک مسئله 
ً
در واحـدهای تحقیـق و  عمومـا

 گیرد.  انجام میها  توسعه سازمان
ً
ارزشـیابی بـا هـدف تحلیـل و بررسـی و هـای  پـژوهش نهایتـا

تـوان گفـت کـه پـژوهش  مـی ،شوند. بنابراین می و الگوهای موجود انجام ها دلی مشناس آسیب

عقلانیت از دل آیـات  مفهومی چهارچوب کشفبه  که چرا است؛ بنیادینحاضر به لحاظ هدف 

  .پرداخته است های آن در مدیریت دولتی و نیز کشف دلالت و روایات

هـای کمّـی رنـگ و بـوی آمـار و ارقـام و  پژوهش اشـاره دارد. پـژوهش ۀچهارم به صبغ ۀلای

هاسـت  گیری پدیده های آماری و عددی دارند که هریک به نوعی به دنبال سنجش و اندازه تحلیل

های کیفی به دنبـال فهـم و درک و کشـف  پردازد. پژوهش و  به توصیف و تحلیل کمّی پدیده می

های ترکیبـی نیـز از هـر دو جنبـه بـه مطالعـه پدیـده  . پژوهشهستندی مرتبط با آن پدیده و معان

                                                            

ن چسـباندن اسـتقراء همچـو  :گفـت تـوان یمـ نیچنـ را استفهام و استقراء کردیرو  دو تفاوت ،مثال قالب در .1
 بـا یتفاوت چیه بزرگتر نهییآ صورت نیا در که است بزرگتر نهییآ کی لیتشک و گریکدی به نهییآ خرد یها تکه

 است پازل ای نیجورچ کی ساختن همانند استفهام کردیرو  یول. ابعاد و اندازه در مگر ،ندارد خرد یها نهییآ
معنـادار و  دمانیـدر اثـر چ یولـ ؛دارد ییو محتـوا یو با کل پـازل تفـاوت قـالب گرید  یها تکه با تکه هر که

 اجـزاء تک تک یمحتوا و قالب با متفاوت یکل به و دیجد ریتصو  کی گریکدی کنار در اجزاء نیا مند نظام
 .دیآ یم دیپد
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آیات و روایات بـه عقلانیـت و   در پی فهم نگاه زیرا ؛این پژوهش، کیفی است ۀپردازند. صبغ می

 های این نگاه در مدیریت دولتی است. دلالت

ا اسناد و مدارک مکتوب اعـم ای ب های کتابخانه پنجم به نوع پژوهش اشاره دارد. پژوهش ۀلای

های  اما پژوهش ؛کنند می های خود را از مکتوبات دریافت داده ،از کتاب و مقاله سرو کار داشته

هـا واطلاعـات را از ذهـن ذینفعـان و  پردازند و داده می پدیده در فضای جامعه ۀمیدانی به مطالع

هـای  کنند. در نهایت، پژوهش می افتمستقیم پدیده دری ۀنقشان مرتبط با پدیده یا از مشاهد ذی

مستقیم پدیـده در  ۀهای خود را از مشاهد داده ،محصور در محیط آزمایشگاه بوده ،آزمایشگاهی

آورد. بـر ایـن اسـاس، پـژوهش  مـی فضای آزمایشگاه(که متغیرها تحت کنترل هستند) به دست

آوری و تحلیـل  اد و مدارک جمـعهای خود را از اسن داده که چرا ؛ای است حاضر از نوع کتابخانه

 نموده است.

های اکتشافی به دنبـال کشـف یـک پدیـده،  ششم به هدف پژوهش اشاره دارد. پژوهش ۀلای

هـای  های توصیفی به دنبال توصیف ابعاد و مؤلفـه مفهوم یا الگوی نظری جدید هستند. پژوهش

ینـی یـا بـه دنبـال نـوع هـای تبی کشف شده هستند و پـژوهش ۀه، مفهوم یا اجزای نظریدیک پدی

بینی و کنتـرل پـذیر نمـودن آن پدیـده یـا بـه  ارتباطات اجزای پدیده با یکدیگر و در نهایت، پیش

های یک نظریـه نسـبت بـه یکـدیگر هسـتند. هـدف ایـن  دنبال تبیین تقدم و تأخر ابعاد و مؤلفه

هـای آن  عقلانیت اسلامی از دل آیات و روایـات و دلالـت مفهومی چهارچوبپژوهش، کشف 

 در مدیریت دولتی است. 

انتخابی که در  براساسهفتم به استراتژی پژوهش اشاره دارد. در لایۀ هفتم نیز پژوهشگر  ۀلای

استراتژی یـا طـرح : کار برد متفاوتی را بههای  تواند استراتژی می بالاتر داشته،های  هر یک از لایه

دی، اسـتراتژی اقـدام پژوهشـی، اسـتراتژی مـور ۀتجربی، استراتژی پیمایشی، استراتژی مطالعـ

نظریۀ داده بنیاد، استراتژی قوم نگاری و استراتژی مطالعات آرشیوی یا تاریخی. همچنین لازم به 

کمی است و برخی در حـوزه  ،ذکر شده در حوزۀ مطالعات یها ذکر است که برخی از استراتژی

 ۀگردآوری داده از منابع و شـیو ۀاده، شیوهای پژوهش منابع د . استراتژیقرار داردمطالعات کیفی 

بندی آیات  آوری ودسته نماید. استراتژی این پژوهش در مرحله جمع ها را راهبری می تحلیل داده

مـدیریت  ۀی آن بـه حـوزو روایات در مورد عقلانیت، تحلیل مضمون اسـت و در مرحلـه تسـرّ 

 پژوهی است.  دولتی دلالت
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پرسشـنامه بـا اسـتفاده از  ۀهای پژوهش اشاره دارد. در شیو هگردآوری داد ۀهشتم به شیو ۀلای

ل به یت محقق تبدسؤالا، ترستون و... جملات و یرت، بوگاردویکمختلف از جمله ل یها فیط

را بـه محقـق ارائـه  یمورد نظر در واقـع عـدد ۀنیان با انتخاب گزیه پاسخگوکشوند  یم یاعداد

نـه بـه هـا  پردازد. در روش مصاحبه، داده یم یریجه گینت ن اعداد بهیق اینند و محقق از طرک یم

گـردد. در روش  مـی یآور جمـعل جملات از طریق گفتگـو بـا افـراد که به شکصورت اعداد بل

هـا  ن دادهیشوند. ا می آوری جمعات چهره و رفتار افراد کحر ها، م، رنگیو علاها  مشاهده، نشانه

 ،شـده انـد یه گـردآورکل کن علت به همان شیرا دارند، به همل شدن به عدد یت تبدیمتر قابلک

متون اسـناد و مـدارک در  ۀها با مطالع ند. در روش اسناد و مدارک نیز دادهشو یمل یه و تحلیتجز

 هـای ایـن پـژوهش بـه دو روش اسـناد و گـردد. داده آوری می جمعها  قالب جملات و کلیدواژه

 است.شده ی آور جمعمدارک 

ــان ــهگ هم ــخص  ون ــژوهش مش ــاختار پ ــه در س ــدک ــیش ــی ترکیب ــژوهش، پژوهش ــن پ  ، ای

بنـدی مفهـوم  اول آن از راهبرد تحلیل مضمون برای صـورت ۀکیفی) است که در مرحل−(کیفی

دوم آن از راهبرد دلالت پژوهی برای تسـری  ۀعقلانیت اسلامی از دل آیات و روایات و در مرحل

 انجام پژوهش در فرایند. دولتی استفاده گردیده است مفهوم عقلانیت اسلامی در حوزه مدیریت

 است.شده ارائه  ۲−۱نمودار 
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 روش پژوهش ییاجرا فرایند .۲−۱نمودار 

 مرحله دهم

 گیری جمع بندی نهایی و نتیجه

 مرحله نهم

 ها برای هر حوزه ها در هر حوزه و جمع بندی مضامین کلیدی دلالت تجمیع دلالت

 مرحله هشتم

 های مدیریت دولتی ها در حوزه یابی سهم یاری دلالت

 مرحله هفتم

 ها تفسیر و تحلیل شبکه مضامین و صورتبندی سهم یاری

 مرحلۀ ششم

 ترکیب مضامین یکپارچه کننده و صورتبندی مضامین کلان و شبکه مضامین 

 مرحلۀ پنجم

 ترکیب مضامین کلیدی و صورتبندی مضامین یکپارچه کننده

 مرحلۀ پنجم

مضمون کلیدی بدون تکرار۹۵ترکیب مضامین کلیدی و استخراج : کدگذاری ثانویه  

 مرحلۀ چهارم

مضمون کلیدی با تکرار ۸۴۳استخراج : ها کدگذاری اولیه داده  

 مرحلۀ سوم

آیه۶۲روایت و  ۴۹۱: های مناسب برای تحقیق گردآوری داده  

 مرحلۀ دوم

مشتقات عقل و واژگان هم معنای آن: های مرتبط با مسئلۀ پژوهش جستجوی کلیدواژه  

 مرحلۀ اول

 های تحقیق جستجوی منبع مناسب برای گردآوری داده
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 ها داده یگردآور . ۱

(الکترونیکـی)  ای های ایـن پـژوهش از اسـناد و مـدارک کتابخانـه ، دادهشدکه اشاره  گونه همان

در  میـزان الحکمـها با مراجعه به نسخه الکترونیکـی کتـاب گردآوری گردیده است. در این راست

عقـل و مشـتقات آن و  ۀو جسـتجوی ریشـ /http://lib.eshia.irسایت مدرسه فقاهت به آدرس 

لـب، حجـر، نهیـه، ذکـی و ... و نیـز  :هایی که هم ردیف و هم معنای عقل هستند همچون واژه

احـادیثی کـه مشـتمل بـر  ،جهـل و حمـق :که معنای متضاد با عقل داشـتند همچـون هایی واژه

روایت برای مضمون یـابی انتخـاب  ۴۹۱اولیه،   های مذکور بودند شناسایی و پس از بررسی واژه

آیـه شناسـایی و انتخـاب  ۶۲ های مذکور در قـرآن کـریم نیـز دند. همچنین با جستجوی واژهش

 گردید.

 

 ها داده لیتحل. ۲

تحلیل آیات و روایات یافت شده برای پاسـخ بـه سـؤال ایـن تحقیـق بـا روش تحلیـل مضـمون 

صورت گرفته است. تحلیل مضمون روشی برای شناخت، تحلیل و گزارش الگوهای موجود در 

و سـؤالات هـا  داده ۀمضمون یا تم، مبـیّن اطلاعـات مهمـی دربـار ۀ.. واژ. کیفی استهای  داده

دهـد.  می را نشانها  از داده ای همعنی و مفهوم الگوی موجود در مجموعتحقیق است و تا حدی 

شـود و حـداقل بـه توصـیف و سـازماندهی  مـی یافـتهـا  الگویی اسـت کـه در داده ،مضمون

، مضـمون، ویژگـی طـورکلی بـهپـردازد.  مـی هـایی از پدیـده جنبهمشاهدات و حداکثر به تفسیر 

خاصـی در رابطـه بـا  ۀتجربـ ۀدهنـد به نظر پژوهشگر، نشان تکراری و متمایزی در متن است که

 ).۱۵۹، ص۱۳۹۰(عابدی جعفری و دیگران،  سؤالات تحقیق است

عقلانیـت  یمفهوم چهارچوب سازی روش تحلیل مضمون برای دستیابی به در راستای پیاده

بـا تکـرار  کـد مضـمون کلیـدی ۸۳۴آیـات و روایـات،  ۀابتدا با مطالعه و بررسی اولی ،اسلامی

 بنـدی دسـتهکد مضمون کلیدی بدون تکـرار  ۹۵در قالب  ۀ آنهاشناسایی شد که با پالایش ثانوی

رسـید کـه برخـی چنـین مضامین کلیدی، به نظـر نگارنـده  بندی دستهگردید. سپس با تحلیل و 

 گیری عقلانیت هستند و برخی دیگر پیامدهای ناشی از های شکل مضامین مذکور ناظر به زمینه

اما مضامینی که ناظر به چیستی عقلانیت بودند نیز برخـی نـاظر بـه  ؛دهند عقلانیت را نشان می

هـا و برخـی دیگـر نـاظر بـه  و صفات و انگیزه ها ساحت اندیشه و نگرش، برخی ناظر به گرایش
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مضـامین یافـت شـده ذیـل پـنج دسـته  رو، ازایـن .ها و رفتارهای عاقلانه قلمداد گردیدنـد کنش

 ۀگان ههای س گیری عقلانیت اسلامی، ساحت های شکل کلان گردید که مشتمل بر زمینهمضمون 

ها و  امیال، صفات و انگیزه های گرایش. ۲ ؛، بینش، و اندیشه نگرش. ۱عقلانیت اسلامی شامل: 

 و  1ها، رفتارها و اعمال کنش. ۳
ً
شـود. پـس از  می پیامدهای به کارگیری عقلانیت اسلامی نهایتا

عقلانیت، چنین به نظر رسـید کـه در  ۀگان ههای س تر مضامین راجع به ساحت ا بررسی دقیقآن ب

هـای مربـوط بـه آن سـاحت را بیـان  هر ساحت، برخی مضامین مربوطه شـرایط لازم و حـداقل

ل و ئادکنند (مانند قدرت تشخیص و تمییز در ساحت اندیشه) و برخـی دیگـر بـه شـرایط ایـ می

 (مانند توحیدگرایی در ساحت اندیشه).  دارندغایی آن ساحت اشاره 

 ینشبکه مضام یلحاصل از تحل  ۀگزار ۲۵ و ینمضمون انجام شده شبکه مضام تحلیلِ  خروجی

 دشـدناستفاده  پژوهی دلالت روش سازی یادهپ یعنیدوم پژوهش  ۀمرحل های یورود عنوان بهکه  بود

 .شود می پرداخته پژوهش این در آن ریکارگی به یروش و چگونگ ینا یمعرف هب ادامه در که

دانـش یـک رشـته بـرای  گـرفتن عاریـهبه پژوهی یک راهبرد پژوهشی برای اقتباس و  دلالت

تواند آثار مکتـوب و شـفاهی  ها می گیری تدقیق، بهبود یا بسط  دانش دیگر است. مآخذ این بهره

ها،  ها، پارادایم مکاتب، فلسفه تواند د میشو اندیشمندان هر رشته علمی باشد. آنچه  استفاده می

های  ها تغذیه کننده اصلی رشته های پراکنده باشد. اگرچه برخی رشته ها، مدل، فنون و ایده نظریه

توانند از یکدیگر بیاموزند. ارزشمندی هـر اثـر علمـی بـه  می های هم ارز نیز دیگرند، ولی رشته

فـرد،  دانایی( بض و بسط آن اثر را داراستعنصر فلسفی نهفته در آن است که پتانسیل و قابلیت ق

e۱۳۹۵۴۵، ص.(  

دیگـر هـای  هـایی را از رشـته ای از انحاء مفاهیم و نظریه نحوه بهها  با این توصیف همه رشته

تواند عمودی یا افقی باشد. اسـتقراض عمـودی هماننـد  کنند که این استقراض می استقراض می

مـدرن و  گرایی، تفسیری، پسـت اجتماعی همچون اثبات های علوم استقراض یک رشته از فلسفه

مانند استقراض علم  ای دیگر  ... . استقراض افقی نیز همانند استقراض یک رشته علمی از رشته

 .است شناسی یا اقتصاد های دانش جامعه سازمان از نهضت

                                                            

 معنا ات،ین و یمعان لیذ بلکه ؛ندارند یگاهیجا خود یخود به ها کنش و رفتار ،یریتفس یفلسف کردیرو  در .1
 لیـذ در و اسـت معنـا یب ییتنها به رفتار ،ییگرا اثبات یفلسف کردیرو  برخلاف ن،یبنابرا. شوند یم فیتعر  و
 .ابدی یم معنا قصدها و اتین
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  مرحلـهیعنی پژوهش باید  ؛شناسی پژوهش اهمیت دارد تدقیق مراحل انجام در روش اگرچه

برگشـت  به صـورت خطـی غیـر قابـل فرایندولی واقعیت این است که این  ،مرحله انجام شودبه 

حاصل معتبر و  ۀگیرد تا نتیج ها رفت و آمدهای متعددی شکل می شود؛ بلکه بین گام انجام نمی

 هـا خطـی ولی این گام ؛کند هایی را طی می پژوهی نیز گام شناسی دلالت اتکاتر شود. روش قابل

این روش دارای یـازده مرحلـه  .گیرد ؛ بلکه مدام بین مراحل بده و بستان صورت میندکامل نیست

 تشریح می
ً
 :شوند است که ذیلا

 

  یپژوهدلالتمناسب بودن پژوهش  یینتع. ۱

هـای یـک  یاری از سهمها نهایی است که در آ شناسی دلالت پژوهی مناسب انجام پژوهش روش

مطالعاتی، یک چهارچوب، یک نظریه، یـک مـدل، یـا  ۀفه، یک نحلرشته، یک مکتب، یک فلس

 خاص رهنمودهـای اولیـه ۀیک اید
ً
مطالعـاتی یـا موضـوع  ۀای بـرای رشـته یـا حـوز عام و بعضا

چون  ؛شناسی در پی انجام پژوهش تجربی نیست این روش ،بنابراین .شود مطالعاتی استفاده می

پژوهـی بـرای ایـن  شناسی دلالت توان گفت که روش می رو، ازاینپژوهی است.  دلالتهدف آن 

هدف آن عاریه گرفتن چهارچوب مفهـومی عقلانیـت اسـلامی  که چرا ؛پژوهش متناسب است

 برداری در مدیریت دولتی است. برای بهره

 

  یپژوهش ۀپرداختن به مسئل یبراها  احصا دلالتمأخذ  یینتع. ۲

 یک مأخذ در روش
ً
ایـده  ۀایده و یک مأخـذ واردکننـد ۀصادرکنند شناسی دلالت پژوهی معمولا

ایـده چهـارچوب مفهـومی عقلانیـت اسـلامی  ۀوجود دارد که در این پژوهش، مأخذ صادرکنند

ایـده  ۀبوده و مأخذ واردکننـد bبرگرفته از تحلیل مضمون آیات قرآن کریم و روایات معصومان

 دانش مدیریت دولتی است.

 

  منتخب ژهاب واکاوی برای ییندفرا یینتع. ۳

های کلیدی یک فلسـفه، چهـارچوب،  های ایده ترسیم دلالتچون نیت پژوهش دلالت پژوهی 

 ۀمـوقتی اولیـه در مطالعـ فراینـدمتقاضی است، شناسایی و تعیین یـک  ۀنظریه یا مدل برای رشت

ولـی بـه تصـویری  ،در حین مطالعه تغییر کند فرایندپژوهی ضروری است. ممکن است  دلالت
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پـژوهش و  ۀبایست به طور طبیعـی از مسـئل می فرایندی از مراحل پژوهش نیاز است. این ندفرای

هـای اعتبارسـنجی شـده  که پژوهش در پی پاسخ به آن است  تـا دلالـتشروع شود هایی  سؤال

 مشخص شده باشد.

های کلیدی از ابژه منتخب بـه شـیوه  ایده ۀکند که نوعی از مطالع پژوهشی ایجاب می ۀمسئل

هـای کلیـدی،  یـافتن ایـده :کند مشتمل بـر ی را طی میفرایندپژوهی انجام شود که خود  لتدلا

 .ها های مناسب و اعتبارسنجی دلالت های کلیدی، تعیین دلالت اعتبارسنجی ایده

 

 یموضوع دلالت پژوه یچهارچوب مفهوم یینتع. ۴

هـای  های ایـده ه دلالتشود آن است ک یاب مطرح می نخستین سؤالی که برای پژوهشگر دلالت

رویکرد برای پژوهشگر متصور اسـت کـه پنج درچنین صورتی کلیدی بر چه موضوعاتی است. 

 از: ندا عبارت

 

 مند نظام کردیرو ) الف
که به دنبال کند  را به تفصیل طراحی می   مفهومی یدر این رویکرد، پژوهشگر در ابتدا چهارچوب

های طرح شده در مجـامع علمـی  نظریه، مدل یا ایده هایی از رشته، فلسفه، چهارچوب، دلالت

تـک عناصـر  هـایی بـرای تـک ها به دنبال یافتن دلالـت است و سپس در مآخذ استقراض دلالت

 هـای علـمِ  بـرای احصـای دلالـت برای مثـال،، ؛گردد آن چهارچوب مفهومی می ۀدهند تشکیل

مبنای دلالت پژوهی خود از را  ریاگذ مشی خطِ گذاری عمومی، چرخه  مشی خطِ پیچیدگی برای 

 ؛دستورکارگذاری. ۲ ؛تعیین و تعریف مسئله. ۱بر: است که مشتمل دهد   علم پیچیدگی قرار می

. ۷ ؛مشـی خـطِ تغییـر . ۶ ؛مشـی خطِ ارزشیابی . ۵ ؛مشی خطِ اجرای . ۴ ؛کردن مسئله فرموله. ۳

های هر  لم پیچیدگی)، دلالتها (نکات کلیدی ع یاری . در این حالت بین سهممشی خطِ خاتمه 

 .شود نوعی تناظر برقرار می مشی خطِ  ۀتک عناصر چرخ یاری برای تک سهم

 

 یشیبرا کردیرو ) ب
کنـد تـا مشـخص شـود کـه مآخـذ  یـک سـؤال کلـی را مطـرح مـی پژوهشـگر، در این رویکرد

رئالیسـم  بـرای مثـال،، ؛مطالعـاتی وی دارد ۀهایی برای رشته یـا حـوز پژوهی چه دلالت دلالت
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گـذاری عمـومی دارد؟ بعـد از مطالعـه  مشـی خطِ هایی برای  انتقادی چه رهنمودهایی یا دلالت

هـای  مشـی خـطِ گـذاری، تحلیـل  مشـی خـطِ  فراینـدشود که رئالیسم انتقادی برای  مشخص می

هـا و موضـوع  ولـی ایـن دلالـت ،هـایی دارد های عمومی دلالـت مشی خطِ عمومی و ارزشیابی 

ای  گیرند و چهارچوب مفهومی اولیـه (برایشی) شکل می ه صورت ناگهانی و ظهوریها ب دلالت

 ها مشخص نشده است. های دلالت از موضوع

 

 ینظر  لنز کردیرو ) ج
در این رویکرد، پژوهشگر نوعی نگاه نظری به موضوع مطالعاتی منتخب خود دارد و در پرتـو آن 

 دهد. قرار میهای احصایی را در جدول مندلیف نظری خود  دلالت

 

 یقیتلف کردیرو ) د
در این رویکرد، پژوهشگر ممکن است مجهز به نوعی لنـز نظـری و یـک چهـارچوب مفهـومی 

ها به صورت برایشی ظهور کنند؛ خواه با لنز نظـری  ها و دلالت یاری ولی اجازه دهد سهم ،باشد

ت برخـی از خـواه نداشـته باشـند. ممکـن اسـ و چهارچوب مفهومی وی مطابقت داشته باشند

 های جدیدی اضافه شود. ها پاسخ داده نشود یا سؤال سؤال

 

 یمفهوم چهارچوب بر ها دهیا و ها یار ی سهم ییشناسا تقدمِ  کردیرو ) ه
هـا آنهـا مقصـد  های کلیدی و اطمینـان از ظرفیـت پس از شناسایی ایدهپژوهشگر ممکن است 

 ،شـده وجـود نـدارد پیش تعیین ها را مشخص کند. در این حالت چهارچوب مفهومی از دلالت

در عین حال جامعیـت  ؛های کلیدی ممکن است ظهور کند بعد از شناسایی ایده ۀولی در مرحل

 .های کلیدی احصایی دارد چهارچوب مفهومی بستگی به غنی بودن کمی و کیفی ایده

 پژوهـی توان گفت چهارچوب مفهومی موضـوع دلالـت می گفته پیش بندی با توجه به تقسیم

از طرفی ابتدا چهارچوب مفهـومی عقلانیـت  که چرا ؛این تحقیق مبتنی بر رویکرد تلفیقی است

هـای  در حـوزه آنهـا یـابی و سپس بـه دلالـتاست اسلامی مبتنی بر آیات و روایات شکل گرفته 

ها بـه صـورت برایشـی  شود و از طرفی دیگر دلالت موضوعی دانش مدیریت دولتی پرداخته می

 د.ان ظهور نموده
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  یپژوهدلالتابژه  ینظر  یریگ نمونه. ۵

بـار بـه گـردآوری  پژوهی این است که پژوهشگر بیش از یـک دلالتیکی از مختصات پژوهش 

 برای گردآوری اطلاعات بیشتر و غنـی ؛پردازد ها می داده
ً
ای خـود هـ تـر بـه مآخـذ داده زیرا مرتبا

وجـود نـدارد و پژوهشـگران تـا وقتـی  فراینـدموعد زمانی دقیقی برای ایـن  ،گردد. بنابراین برمی

 رو، ازاین .دهند ها ادامه می کامل و جامع احصا نکنند به گردآوری داده طور بههای خود را  دلالت

هـای انتخـاب شـده  های مورد استفاده صبغه نظری دارد. در این پژوهش، نمونـه گیری متن نمونه

انـد و شـبکه  تحلیل مضمون، تحلیل گردیـده همان آیات و روایات معصومان هستند که با روش

 اند. های حاصل از تفسیر آن شبکه را شکل داده مضامین و گزاره

 

  یدلالت پژوه ۀابژ  یها یاری سهم یاحصا. ۶

های دلالـت پژوهـی آن اسـت کـه ایـن رشـته، ایـن فلسـفه، ایـن  سؤال کلیدی مهم در پژوهش

مطالعـاتی  ۀچه حرفی برای حـوز«می یا جدید قدی ۀچهارچوب، این نظریه، این مدل، یا این اید

یـک پژوهشـگر سـازمانی  بـرای مثـال،؟ »مطالعـاتی مـا دارد ۀما یا موضوعی خاص درون حوز

 ۀهایی برای حوز مدرن چه رهنمودها یا دلالت ممکن است این سؤال را مطرح کند که نگاه پست

خوبی بداند تـا بتوانـد از  ا بهمدرن ر مطالعات سازمانی دارد؟ پژوهشگر سازمانی باید نگاه پست

  .های دلالتی را احصا کند آن نگاه، ایده

نـاب و  نها را در متو یاری کسانی که برای نخستین بار قصد دارند سهم ۀاز سوی دیگر، وظیف

کننـد بسـیار  مراجعه می فراوری شدهاحصا کنند نسبت به سایر پژوهشگرانی که به متون  خالص

بسـیار  ۀیاری قرآن و روایات را مشخص کند بـا کـارویژ خواهد سهم دشوارتر است. کسی که می

های بسیار متنوعی سخن گفتـه اسـت و روایـات نیـز  مواجه است. قرآن در مورد پدیده یدشوار

شناسان و عالمان  ولی قرآن ،اند ای را ذکر کرده خود محورهای بسیار متنوع و در عین حال پیچیده

کـه یکـی کـلام خـدا و را در چندین جلد دارند این دو مأخذ  یاری حدیث توانایی احصای سهم

های نهفته از ایـن مآخـذ  اصلی عالمان برگیری دانش ۀ. در واقع وظیفاست دیگری کلام معصوم

 یهـا مضـاف را از دلالـت یهـا هـای آنهـا، رشـته غنی است تا سـایرین بتواننـد از قبـلِ تـلاش

ین طریق به رشد دانش بشری کمک کننـد. نکتـه بدکنند و  یزمورد اشاره آنها تجه یها یاری سهم

ها یا عباراتی ارائه شود. پژوهشگر  های احصایی ممکن است در قالب گزاره یاری سهم اینکهآخر 
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ها را در قالب یک یا چند پاراگراف عرضه کنـد  یاری باید تعریف مآخذ اصلی یا فرعی از آن سهم

 .ا احصا کندهای مدنظر خود ر تا بتواند در پرتو آن دلالت

های برآمده از تفسیر شبکه مضامین  های استفاده شده در این پژوهش، همان گزاره یاری سهم

 د.شو یابی می حاصل از تحلیل آیات و روایات راجع به عقل است که در دانش مدیریت دلالت

 

 پژوهی دلالتهای ابژه  یاری اعتبارسنجی سهم. ۷

 ،انـد هسـتند و در آن حـوزه آثـاری عرضـه کـرده برای کسانی که دانشمند یک حـوزه تخصصـی

های آنها به اعتبار علمی آن دانشمند است و در گذر زمان جامعه علمی در مورد  یاری اعتبارسهم

یـاری مـورد اشـاره آن  تردید تعداد استنادهایی که بـه سـهم کند. بی یاری وی اظهار نظر می سهم

هـای وی صـبغه  یـاری یاری است. سهم ن سهمدانشمند در آثار مختلف شده است مؤید اعتبار آ

 .یاری متکی است های عقبه آن سهم ای آنها به استدلال اجتهادی آن دانشمند را دارد و اعتبار پایه

ها و نکات کلیدی یک سوره از قرآن را احصـا  و  یاری سهم ،کسی که به استنادات قرآنی و روایی

یـاری  هر سهم ۀها به استنادات عقب یاری آن سهمکند، اعتبار  به صورت موضوعی آن را ترسیم می

مندی را برای انتخاب  ه نظامبستگی دارد. اما پژوهشگر مبتدی یا پژوهشگری که دوست دارد رویّ 

ها انتخاب کند، ممکن است مسیر دیگری را دنبال کنـد. بـر ایـن اسـاس، پژوهشـگر  یاری سهم

 ممکن است:

را معیار اعتبـار یـک » محور یا موضوع«فراوانی استعمال اول را مطالعه و میزان  آثار دست .۱

 ؛یاری بداند و با توجه به حجم کار دست به انتخاب بزند سهم

یـاری را معیـار اعتبـار آن  دوم را مطالعه کنـد و تعـدد اسـتنادات بـه هـر سـهم آثار دست .۲

 ؛یاری بداند و با توجه به حجم کار دست به انتخاب بزند سهم

یاری را احصا و با اتکا به نظر خبرگان آثار دست  طالعه آثار دست اول فهرستی از سهمبا م .۳

 ؛اعتبار آنها را تعیین کند ،اول

دهنـده در جامعـه علمـی  ها یا نکات کلیدی رشته یا مآخـذ قـرض در برخی از موارد ایده .۴

نـدارد. در ایـن قبیـل  آنهـا وجـود دربارۀه است که تردیدی شدبحث آن مورد در همواره تکرار و 

ها به میزان شیوع آنها در جامعه علمی بستگی دارد و در صـورت پـذیرش  یاری موارد اعتبار سهم

 .کند کفایت می آنها داوری پژوهش، اعتبار هیئت
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حاصل کاربسـت روش تحلیـل  ،پژوهی های مورد استفاده در این دلالت یاری سهم ازآنجاکه

هـای ایـن  یـاری گفت تضـمین اعتبـار سـهم توان  است می مضمون برای تحلیل آیات و روایات

علمـی  ۀخبرگـان و جامعـ تأییـدپژوهش مبتنی بر اجرای صحیح و دقیق روش تحلیل مضمون و 

 خواهد بود.

 

  یپژوهدلالتموضوع  یها با چهارچوب مفهوم یاری سهم یساز  متناسب .۸

ر صـورتی کـه پژوهشـگر از های مأخذ مورد استقراض مشـخص شـد، د یاری پس از آنکه سهم

کننده استقراض چهارچوبی مفهومی تعیین کرده است، باید نوعی انطبـاق بـین آن  مأخذ دریافت

های علم پیچیدگی را به شرح ذیل مشخص  یاری پژوهشگری سهم ،برای مثال،دو صورت گیرد. 

. ۵؛ ابـلتعامـل متق. ۴ ؛نظمـی بـی نظـم در ۀلبـ. ۳ ؛خودسازماندهی. ۲ ؛برایش. ۱کرده است: 

ها را در مورد عناصـر چهـارچوب مفهـومی  یاری و اکنون قصد دارد این سهم ...و اصول مشترک

 چرخ
ً
گذاری عمومی مشتمل بـر درک مسـئله، دسـتورکارگذاری، فرمولـه  مشی خطِ  ۀخود (فرضا

 .های عمومی) اعمال کند مشی خطِ ، ارزشیابی و تغییر مشی خطِ ، اجرای مشی خطِ کردن 

هـا بـا چهـارچوب  یـاری چهـارچوب سـهم و مند متداول است حالت رویکرد نظام در این  

در ایـن حالـت  ؛شـود شود. گاهی اوقات رویکرد برایشی در پیش گرفته مـی مفهومی منطبق می

دهـد بـه  ها اجـازه مـی پژوهشگر به داده ؛ای وجود ندارد چهارچوب مفهومی از پیش تعیین شده

پژوهـی  دلالتپژوهشگر از قبل برای  برای مثال، ؛نشان دهد های خود را صورت برایشی دلالت

عمومی (درک مسئله، دستورکارگذاری، فرموله کـردن، اجـرا،  مشی خطِ  ۀاز علم پیچیدگی، چرخ

کنـد  بلکه تلاش می ؛کند چهارچوب مفهومی انتخاب نمی عنوان بهارزشیابی، تغییر و خاتمه) را 

هـا دلالـت خواهـد  گذاری مشی خطِ هایی از  که برای چه جنبهها تعیین کند  یاری با تأمل بر سهم

 چرخ مشی خطِ  فرایندداشت. در این حالت کلیت 
ً
تنهـا مـدل  عنـوان بـه مشی خطِ  ۀگذاری صرفا

 ها و جوانب دیگری هم دارد.  گذاری عمومی مدل مشی خطِ  ؛نیست

 ،داشـته باشـددر عین حال ممکن است یک چهارچوب مفهومی از قبل تعیین شـده وجـود 

کل عناصـر چهـارچوب مفهـومی را تحـت پوشـش قـرار ندهـد کـه  ،های احصایی ولی دلالت

هـا و چهـارچوب   یـاری ای دارد؛ یعنی از سویی سـهم توان گفت پژوهش حاضر چنین صبغه می

ولــی از ســوی دیگــر بــرای برخــی  ،مــدیریت دولتــی مشــخص گردیــده اســت ۀمفهــومی حــوز

 های مدیریت دولتی دلالتی به ذهن پژوهشگر نرسیده است. حوزهها در برخی از زیر یاری سهم
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 مورد نظر  یها احصاء دلالت. ۹

هـا در دو حالـت ممکـن  کند. احصـای دلالـت ها را تحریر می در این مرحله پژوهشگر دلالت

هایی که ممکـن  د و دلالتکن هایی که نخستین بار پژوهشگر احصا می است انجام شود. دلالت

د. در حالـت نخسـت ممکـن اسـت پـژوهش کنـقبض و بسط یا تـدقیق آنها را ر است پژوهشگ

 ۀدلالت پژوهـی بـرای نخسـتین بـار روی موضـوعی خـاص انجـام شـود. در ایـن حالـت همـ

 ممکن است تعدادی از پژوهش ،های احصایی صبغه نوآوری دارد دلالت
ً
های دلالت  ولی بعضا

ر بـا گـردآوری، تجمیـع، اصـلاح یـا پژوهی در مورد موضـوعی انجـام شـده باشـد و پژوهشـگ

ها را احصا کند. ذکر چند نکتـه در مـورد ایـن مرحلـه ضـروری  ای از دلالت مجموعه ،بازنگری

  :است

 ؛نیست یها از مآخذ منتخب فعالیت خطی و محاسباتی دقیق احصای دلالت .۱

گیرنده  ها به خلاقیت ذهنی و مطالعات تفصیلی پژوهشگر از مأخذ قرض احصای دلالت .۲

  ؛هاست دهنده دلالت سته) و مآخذ قرض(د

  ؛افزاید ها می مطالعاتی پژوهشگر به غنای دلالت ۀتنوع حوز .۳

  ؛افزاید ها می ها به غنای دلالت متن دلالت استنادهای پژوهشگر درون .۴

  ؛های مفصل تنظیم شود ای مختصر یا پاراگراف ها ممکن است به صورت گزاره دلالت .۵

  ؛های کلان، میانه و خرد دی کرد: دلالتبن توان سطح ها را می دلالت .۶

ها به صـورت روایتـی ارائـه  پژوهشگر ممکن است نوعی تصویر یکپارچه در ارائه دلالت .۷

  ؛دهد

وی  یـا بـرای سـازی کـاربردی آن  تر بیان کند، زمینـه ها را واضح هرچه پژوهشگر دلالت .۸

 ؛پژوهشگران آتی بیشتر خواهد شد

هـا از  ولـی اگـر دلالـت ،درجه یـا میزانـی تعیـین کـردتوان  ها نمی در مورد حجم دلالت .۹

  ؛تشاستحکام بیشتری خواهند دا د،نخاصیت جامعیت و مانعیت برخوردار باش

در ایـن صـورت عقلانیـت  ؛ها اسـتناداتی انجـام نشـود ممکن است درون متن دلالت .۱۰

هـی در های دلالت پژو اصلی پژوهش ۀبا این اوصاف هست ها حائز اهمیت است. روایتی دلالت

سازی انجام این مرحلـه اسـت. قـوت و قـدرت  زیرا مراحل پیشین زمینه ؛این مرحله نهفته است

ها را  بنابراین، پژوهشگر باید تلاش کند دلالت .پژوهی در این مرحله نهفته است دلالتپژوهش 
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چـون ایـن مرحلـه نیـاز بـه  ؛به نحوهای جامع و مانع، شفاف و منطقی، روان و زیبا ترسیم کنـد

 ها است.  ها و دلالت یاری سیالیت ذهنی، توان پردازش، ذکاوت پیوند دادن سهم

 

 های احصایی  دلالت یاعتبارسنج 
جهـت ارجـاع بـه » اعتمادپـذیری یـا قابلیـت اعتمـاد«های کیفی از معیار  پژوهشگران پژوهش

ته، ). از همـین دسـ۱۰، ص۲۰۰۰ 1،کننـد(توینینگ ارزیابی کیفیت نتـایج کیفـی اسـتفاده مـی

 4،های کیفـی، معیارهـایی چـون امکـان اعتبـار برای قابل اعتماد بودن پژوهش 3و گوبا 2لینکلن

ــذیری ــان 5،تأییدپ ــذیری اطمین ــذیری 6پ ــال پ ــه کــرده 7و انتق ــد (ســینکویچ را ارائ ، ۲۰۰۸،  8ان

   .)۶۹۳ص

گاهانه برای اطمینان از تفسیر معنی داده از نظـر صـحت و ها  قابلیت اعتبار به معنای تلاش آ

یعنـی درجـه حقیقـی بـودن  ؛درستی است. معتبر بودن مربوط به اعتبار داخلی پـژوهش اسـت

، ۱۳۸۸(محمـدپور،  بازتاب هـدف پـژوهش و واقعیـت اسـتها  یافته اینکهمطالعه و های  یافته

هـای مختلفـی همچـون درگیـری طـولانی مـدت و  تکنیک ،). برای سنجش معیار اعتبار۸۱ص

(طباطبایی و اسـت بنـدی و ... ارائـه گردیـده  ، بـازبینی توسـط همکـاران، زاویـهمشاهده مداوم

بـه  .که در این پژوهش بازبینی توسط همکاران اسـتفاده شـد )۶۶۶−۶۶۴، ص ۱۳۹۲دیگران، 

 ۀکننـدگان ارائـه شـد و آنهـا دربـار مشـارکتشده به  این منظور متن مصاحبه و کدهای استخراج

کردند و در صورت داشتن هرگونه مغایرت، مراتب مورد توجه و  صحت و سقم آن اظهار نظر می

 گرفت.  می بررسی قرار

                                                            

1. Twining 

2. Lincoln 

3. Guba 

4. Credibility 

5. Confirmability 

6. Dependability 

7. Transferability 

8. Sinkovics 


